INFORME PRELIMINAR
Envíe esta hoja cumplimentada tan pronto reciba el incidente.

	Nombre y apellidos de la persona que envía este informe:



	Incidencia de la que se informa:


	Datos del principal usuario o administrador del ordenador

	Nombre y apellidos:


	Email:



	Teléfono:



	Unidad en la que trabaja y edificio:



	Relación con la Universidad (dejar la que proceda)

PAS, PDI, Becario, Alumno, Otra (indicar cual)

	Datos del ordenador implicado

	Dirección IP:


	Nombre del equipo y Nombre DNS:



	Sistema Operativo, incluyendo versión y última actualización instalada:


	Software que tiene instalado el PC:


	Antivirus instalado y fecha de última actualización:


	Función para la que se utiliza este PC o Servicios que oferta, si es un servidor:


	Horario en que trabaja esta máquina:



	Valoración inicial del motivo que ha causado el incidente:



Por favor, incluya toda la información que le parezca pertinente.

